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Byggðaáætlun 2014-2017

Markmið:

• Íbúar landsins, óháð búsetu og efnahag, njóti sömu 

tækifæra hvað varðar aðgengi að opinberri 

grunnþjónustu og körfur eru gerðar um í 

nútímasamfélagi. 

Aðgerð: 

• Réttur landsmanna til grunnþjónustu 

skilgreindur…aðgengi metið og settar fram tillögur til 

úrbóta.



Undirbúningur 

• Rannsóknamiðstöð Háskólans á Akureyri 

– Spurningalisti 

– Úrtak

• Landshlutasamtök sveitarfélaga

– Spurningalisti 

– Búsetusvæði







Framkvæmd

• Útboð vorið 2017
– Gallup, Maskína, MMR og Better Business

• Úrtak 21.350 manns  á aldrinum18-80 ára

– Svarhlutfall 41,5% - 8.859 manns – kynjahlutfall 49% karlar - 51% konur 

– 10,6% af íbúafjölda 2017

– Síma- og netkönnun (júní/október 2017)

• Spurningalisti: 

• Algeng þjónusta 

• Heilbrigðisþjónusta  

• Sérvöruverslanir  

• Menning og afþreying 

• Persónuleg þjónusta 

• Fjármálaþjónusta

• Opinber þjónusta

– Þjónustueinkunn

– Atvinnusókn

– Bakgrunnsbreytur



Þjónustusókn þátttakenda á Vestfjörðum

72% þjónustunnar var 

sótt til þjónustuaðila á 

Vestfjörðum

20% til þjónustuaðila á 

höfuðborgarsvæðinu 
• 5.032 íbúar 18-80 

ára 1.1. 2017

• Úrtak 1.650 

manns

• Svarhlutfall 48%  

• 776 þátttakendur

• 15% íbúa

• Kynjahlutfall 50/50



Ísafjarðarbær, Bolungarvíkurkaupstaður og 

Súðavíkurhreppur

Þjónustusókn

• 70% sótt til Ísafjarðar

• 7% til Bolungarvíkur

• 15% til 

höfuðborgarsvæðisins



Strandabyggð, Kaldrananeshreppur og 

Árneshreppur

Þjónustusókn

• 35% sótt til Hólmavíkur

• 3% til Ísafjarðar

• 7% Vesturlands

• 39% til 

höfuðborgarsvæðisins



Ísafjarðarbær, Bolungarvíkurkaupstaður og 

Súðavíkurhreppur



Strandabyggð, Kaldrananeshreppur og 

Árneshreppur



Ísafjarðarbær, Bolungarvíkurkaupstaður og 

Súðavíkurhreppur



Strandabyggð, Kaldrananeshreppur og 

Árneshreppur



Ísafjarðarbær, Bolungarvíkurkaupstaður og 

Súðavíkurhreppur



Strandabyggð, Kaldrananeshreppur og 

Árneshreppur



Heilbrigðisþjónustusókn eftir staðsetningu 

þjónustuaðila



Heilbrigðisþjónusta sem íbúar á Vestfjörðum sóttu út 

fyrir sitt búsetusvæði sem ekki var spurt um



Hvert sækja íbúar landsbyggðanna þjónustu?
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Heilbrigðisþjónusta sem var sótt til 

höfuðborgarsvæðisins
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Þjónusta sem var sótt erlendis
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Þjónusta sem var sótt á netið
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Sækir þú vinnu út fyrir þéttbýlið/sveitabæinn 

þar sem þú býrð? Já
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Sækir þú vinnu út fyrir þéttbýlið/sveitabæinn 

þar sem þú býrð? Já
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Ferðamáti til og frá vinnu



Ertu með Costco aðildarkort? Já

74%

57%

40%

28%
26%

55%

S U Ð U R N ES  V ES T U R L A N D  V ES T F I R Ð I R  N O R Ð U R L A N D  
EY S T R A  

A U S T U R L A N D  S U Ð U R L A N D  



Niðurstöður þjónustukönnunarinnar renna frekari 

stoðum undir aðgerðatillögur í byggðaáætlun m.a. 

• Þjónustukort 

• Verslun í strjálbýli 

• Almenningssamgöngur

• Ísland ljóstengt

• Stafrænt forskot fyrirtækja

• Fjarheilbrigðisþjónusta

• Fæðingaþjónusta og mæðravernd

• Opinberar upplýsingar á sviði byggðamála

• Brothætt byggðarlög

• List fyrir alla



TAKK FYRIR!

sigridur@byggdastofnun.is

www.byggðastofnun.is

mailto:sigridur@byggdastofnun.is
http://www.byggðastofnun.is/

